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ASIAKASTURVALLISUUS 

Vakuutusturva

Ammatillinen vastuuvakuutus (vakuutusyhtiö Turva)
Vakuutusmäärä:
[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Henkilö- ja esinevahingot  enintään 		50 000 € 
Sisältö:
vakuutuksesta korvataan vakuutetun toiselle aiheuttama esine- ja henkilövahinko vahinkohetkellä voimassa olevaan vakuutusmäärään asti ammattihenkilön vastuuvakuutusehtojen mukaisesti, kuin vahinko todetaan vakuutuskauden aikana ja vakuutettu on voimassa olevan oikeuden mukaan vahingosta korvausvastuussa. 

Potilasvakuutus (vakuutusyhtiö Turva)
Lisätietoja potilasvakuutuksesta: www.potilasvakuutuskeskus.fi
Vakuutusmäärä:
voimassa olevan lainsäädännön mukainen
Sisältö:
Vakuutuksesta korvataan terveyden- ja sairaanhoitotoiminnan yhteydessä potilaalle aiheutuva henkilövahinko, kuten hoitovahinko. 

Ryhmämuotoinen tapaturmavakuutus (vakuutusyhtiö Turva)
Vakuutusmäärä:
Hoitokulut tapaturmaa kohden enintään 	8500 €
Pysyvä haitta, kertakorvaus enintään	5000 €
Korvaus tapaturmaisesta kuolemasta	5000 €
Sisältö:
Vakuutuksesta korvataan vahingot, joita potilasvakuutus ei kata. Vakuutus ei kata asiakkaan kuntoutukseen liittyviä kodin ja kuntoutuksen toteutuspaikan välisiä matkoja. 

Potilasasiamies

Potilasasiamies Oy
Piispansilta 9 B
02230 ESPOO
www.potilasasiamies.fi 
autamme@potilasasiamies.fi

Ensiapuvalmius

· Terapeutilla on EA 1 -koulutus
· Vastaanotolla/ kotikäynneillä käytössä ensiapupakkaus ja puhelimessa erillinen 112- sovellus

Erilliset ohjeet ja suunnitelmat

· Hätätilanteisiin valmistautuminen
· Menettelyohjeet erityistilanteissa 
· fyysisen tai henkisen väkivallan uhka
· päihteiden käyttö
· epidemia
· tapaturma
· Pelastussuunnitelma 
· Puuvillakatu 4 C 1, Forssa
· Kotikäynti
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